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Eberspacher neuer Kooperationspartner von Alltrucks

Truck & Trailer Service

o Alltrucks Netzwerk erweitert Service-Kompetenz fir Heiz- und
Klimatisierungsprodukte

o Kirzere Einbau- und Wartungszeiten fur Endkunden

Esslingen / Minchen, 19. Januar 2017 — Eberspécher ist ab 1. Januar 2017
Kooperationspartner des markenubergreifenden Full-Service-Werkstattsystems
Alltrucks Truck & Trailer Service. Mit dem Einstieg des Esslinger Automobil-
zulieferers erweitert Alltrucks seine Dienstleistungen um das gesamte Eberspéacher

Produktportfolio fiir Heizung- und Klimatisierung.

Mit der Kooperation bietet der Geschéaftsbereich Climate Control Systems der
Eberspacher Unternehmensgruppe ab 2017 einen umfassenden Service fur Alltrucks
Werkstattpartner und deren Kunden. Dieser umfasst sowohl brennstoffbetriebene
Heizungen, als auch Klimatisierungsprodukte fiir Nutzfahrzeuge, Busse und

Sonderfahrzeuge.

Die Alltrucks Partnerwerkstétten erhalten Zugang zur Eberspacher Produktwelt und
kénnen zusatzlich neue Dienstleistungen und Services nutzen. Dazu zahlen ein gezieltes
Training fur Einbau und Wartung der Eberspacher Produkte, eine telefonische Service-
Hotline, Zugang zu technischen Informationen sowie die Méglichkeit der Nutzung des
Eberspacher Diagnose-Tools. Somit profitieren Kunden der Alltrucks Partner von kiirzeren
Einbau- und Wartungszeiten. Zum Auftakt der Kooperation erhalten die Werkstattpartner
in der DACH-Region (Deutschland, Osterreich, Schweiz) Schulungsprogramme fiir die

Lkw-Standklimaanlagen von Eberspéacher.
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,Die Kooperation mit Alltrucks bietet uns die Méglichkeit, einen flachendeckenden
Kundenservice anbieten zu kdnnen und erweitert unsere Distributionskanéle. Gleichzeitig
ist Eberspacher mit seinen Produkten und Dienstleistungen ein starker Partner fir das
Netzwerk®, fasst Steffen Such, Vice President Business Unit Special Markets Eberspacher
Climate Controls Systems die Vorteile der neuen Kooperation zusammen.

~Wir freuen uns sehr tGiber die Zusammenarbeit®, erganzt Homer Smyrliadis,
Geschaéftsfuhrer von Alltrucks. ,Mit Eberspacher haben wir nicht nur einen fiihrenden
Heizungs- und Klimasystemspezialisten und eine starke Marke fur unser Service-Portfolio
gefunden, sondern auch einen Partner, der unser kontinuierliches Wachstum in Europa

mit begleitet.”

Der Einstieg in die Kooperation erfolgt Gber die derzeit mehr als 220 Partnerwerkstatten in
der DACH-Region. Im Laufe des Jahres wird das Angebot auch in den Landern Italien,

den Niederlanden, Spanien, Frankreich und Polen zur Verfiigung stehen.

Bildunterschriften:

> Die Alltrucks Kooperation bietet Nutzfahrzeug-Werkstatten flichendeckenden Service fur
Eberspacher Heiz- und Klimatisierungsprodukte.

» Eberspéacher Standklimaanlage Cooltronic Hatch fiir einen schnellen und einfachen Einbau

in den Lkw.
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Uber Alltrucks:

Die von den drei filhrenden Automobil- und Nutzfahrzeugzulieferern Bosch, Knorr-Bremse und ZF in 2013 als
Gemeinschaftsunternehmen gegriindete Alltrucks GmbH & Co. KG bietet Nutzfahrzeugwerkstéatten unter der
Marke Alltrucks Truck & Trailer Service umfassende Service-Dienstleistungen rund um die
markeniibergreifende Wartung und Reparatur von leichten bis schweren Nutzfahrzeugen, Anhéngern,
Aufliegern und Bussen. Hierzu gehoren unter anderem eine Mehrmarken-Fahrzeugdiagnose, eine technische
Hotline, maf3geschneiderte Trainings, technische Informationen, ein 24-h-Service, Marketing-Unterstiitzung,
Kooperations- & Flottenprogramme sowie ein professionelles Qualitdtsmanagement. Das Werkstattsystem
besitzt rund 280 angeschlossene Partnerwerkstétten in fiinf Landern und baut sein Angebot kontinuierlich
weiter aus — mittelfristig in ganz Europa. Mehr Informationen unter www.alltrucks.com.

Uber Eberspacher:

Eberspacher zahlt weltweit zu den fihrenden Systementwicklern und -lieferanten fiir Abgastechnik,
Fahrzeugheizungen und Bus-Klimasysteme. Auch bei Klimasystemen fir Sonderfahrzeuge und in der
Fahrzeugelektronik ist Eberspacher kompetenter Innovationspartner der Automobilindustrie. Kunden sind
nahezu alle europaischen, nordamerikanischen und immer mehr asiatische Pkw- und Nfz-Hersteller. 2015 hat
die international prasente Unternehmensgruppe mit mehr als 8.600 Mitarbeitern einen Umsatz von rund 4,4
Milliarden Euro erwirtschaftet.
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