Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Ponizej chcielibysmy poinformowa¢ Panstwa o gromadzeniu i przetwarzaniu Panstwa danych osobowych w zwigzku z relacjami
handlowymi z Eberspéacher Sutrak Poland Sp. z 0.0.i Panstwa prawami w tym zakresie.

. Administrator. Podmiotem  odpowiedzialnym za
gromadzenie i przetwarzanie Panstwa danych osobowych
jest Eberspacher Sitrak Poland Sp. z o. 0. w
Godzikowicach  (zwany dalej ,Eberspaecher” Ilub
»2Administrator”), adres: Godzikowice 50P, 55-200 Otawa.
Inspektor Ochrony Danych. Dane kontaktowe inspektora
ochrony danych grupy Eberspécher Group s nastepujace:
Eberspéacher Climate Control Systems GmbH & Co. KG
Data Protection Officer

Eberspéacherstrale 24

73730 Esslingen

E-mail: datenschutz[atleberspaecher.com.

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych ochrony danych
osobowych w Eberspaecher prosimy o kontakt z naszym
koordynatorem ochrony danych osobowych:

Marcin Mrozik

e-mail: PL-OL-I0OD[at]eberspaecher.com
Przetwarzanie danych w zwigzku z relacjami
biznesowymi z Eberspaecher. W ramach stosunkow
handlowych z Eberspaecher przetwarzamy dane osobowe
Panstwa Ilub Panstwa pracownikéw. Podanie przez
Panstwo danych osobowych jest dobrowolne, jednak moze
by¢ niezbedne do zawarcia oraz realizacji umowy.
Kontakt z klientami i partnerami. W ramach wspotpracy
przetwarzamy informacje o Panstwa firmie (w
szczegolnosci adresy, upowaznieni przedstawiciele i ich
dane kontaktowe), informacje o poszczegdlnych osobach
kontaktowych (w szczegdlnosci imie i nazwisko,
stanowisko, stuzbowe dane kontaktowe) oraz wszelkg
komunikacje z Panstwem. Wykorzystujemy te dane, aby
moc skontaktowaé sie z odpowiednig osobg kontaktows,
odpowiednio przetwarza¢ Panstwa wnioski i zamowienia
oraz utrzymywaé nasze relacje biznesowe. Podstawg
prawng jest art. 6 ust. 1 lit.t b RODO w przypadku, gdy
kontaktujg sie¢ Panstwo w imieniu wkasnym lub art. 6 ust. 1
lit. f RODO jezeli dziatajg Panstwo w imieniu swojego
pracodawcy.

. Zamowienia, zarzadzanie zamowieniami i
fakturowanie. W ramach realizacji zamowien i rozliczen
gromadzimy informacje zawarte w ofertach, zaméwieniach
i fakturach oraz dane bankowe. W tym kontekscie mogg
by¢ réwniez przetwarzane dane kontakiowe o0séb
kontaktowych. Podstawg prawng jest Art. 6 ust. 1 lit. b
RODO w przypadku, gdy kontaktujg sie Panstwo w imieniu
wiasnym lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO jezeli dziatajg Panstwo
w imieniu swojego pracodawcy.

W razie potrzeby, zgodnie z przyjetymi w naszej Grupie
standardami, otrzymujemy od agencji kredytowej
informacje o zdolnosci kredytowej Panstwa firmy.
Zapytanie to jest przeprowadzane na podstawie
dostarczonych danych firmy i stuzy nam do lepszej oceny
ptynnosci w celu zminimalizowania ryzyka niewywigzania
sie z ptatnosci. Nasza Grupa wspétpracuje z Creditreform
Stuttgart Strahler KG (Theodor-Heuss-Str. 2, 70174
Stuttgart) lub CRIF Burgel GmbH, Ndl. Stuttgart (Am
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Wallgraben 100, 70565 Stuttgart). Informacje na temat
przetwarzania danych przez dang agencje kredytowg
mozna rowniez znalez¢ w oddzielnym arkuszu
informacyjnym zgodnie z art. 14 GDPR na odpowiedniej
stronie internetowej agencji kredytowej:

Creditreform: https://en.creditreform.de/eu-gdpr.html
Birgel: https://www.crifouergel.de/en/privacy

Podstawg prawng dla wyzej wymienionego przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w oparciu 0 nasz
uzasadniony interes wyjasniony powyze;.

Realizacja obowigzkéw ustawowych. Panstwa dane
osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu realizacji
obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w
szczegolnosci obowigzkéw wynikajacych z  przepisow
prawa podatkowego lub przepiséw prawa cywilnego.
Podstawg przetwarzania w niniejszym zakresie jest art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO.

. Cele promocyjne i newsletter. Moze sie zdarzy¢, ze

skorzystamy z danych Panstwa firmy i danych
kontaktowych oraz, w stosownych przypadkach, informaciji
0 poprzednich zamowieniach w celu przestania Panstwu
dalszych informacji na temat naszych produktéw i ustug,
ktéore sg dla Panstwa istotne, jak réwniez istotnych
wiadomosci, promocji i ofert. Wyslemy je do Panstwa
poczta lub e-mailem. W celu skontaktowania sie z
Panstwem za pomocg poczty elektronicznej, wykorzystamy
dane kontaktowe, ktore nam Panstwo przekazali.
Uzytkownik moze w kazdej chwili sprzeciwi¢ sie
wykorzystaniu swoich danych do celéw reklamowych,
zawiadamiajgc nas o tym za pomocg danych kontaktowych
okreslonych w punkcie 1 (np. poczta elektroniczng lub
listownie). Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
W przyszioSci mozemy rowniez oferowaé Newsletter
informujgcy o naszych produktach i ustugach, nowosciach,
promocjach i ofertach. Z Newslettera mozna bedzie
zrezygnowa¢ w kazdej chwili poprzez link rezygnacji
zawarty w newsletterze lub poprzez wystanie krotkiej
wiadomosci na adres rezygnacji podany w newsletterze.
Podstawg prawng dla powyzszego przetwarzania danych
jestart. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. dobrowolna zgoda.

. Odpowiedzialnos¢ za produkt i gwarancja

Przetwarzamy Panstwa dane w celu dochodzenia roszczen
prawnych i obrony w sporach prawnych. W celu
rozpatrzenia roszczen prawnych i umownych mozemy
potrzebowa¢ informacji na temat produktéw objetych
umowa, ich montazu i uzytkowania, jak réwniez informac;ji
na fakturach. Oprécz danych Panstwa Firmy i danych
kontaktowych, w ramach procesu weryfikacji reklamaciji
moga by¢ przetwarzane rowniez informacje o klientach
koncowych zawarte w przedtozonej fakturze i dokumentac;ji
zamowienia. Podstawg prawng jest Art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. prawnie uzasadniony interes Administratora.

Nadzér i sprawozdawczosé¢. Wykorzystujemy réwniez
informacje zawarte w zamdwieniach i fakturach do celéw
wewnetrznej ewidencji kosztéw i wynikéw, kontroli i
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sprawozdawczosci wewnetrznej, co stuzy nam do

zarzadzania i opracowywania strategii firmy. Podstawg Masz prawo sprzeciwi¢ sie wykorzystywaniu

prawng jest Art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W tym kontekscie dane Twoich danych do celéw reklamowych. W kazdej

osobowe nie sg zazwyczaj przetwarzane. chwili mogg Panstwo odwotaé kazdg zgode. W
4. Odbiorcy danych. Dane kontaktowe bedg z reguly celu dochodzenia swoich praw prosimy o kontakt

przetwarzane wytgcznie przez Eberspaecher i nie bedg za pomocg danych wskazanych w punkcie 1

przekazywane osobom trzecim. W niektérych przypadkach powyzej lub z naszym koordynatorem ds. danych

dane sg przekazywane w ramach Grupy przedsiebiorstw osobowych.

Eberspaecher. Dzieje sie tak w przypadku, gdy spodtka z

grupy $wiadczy na naszg rzecz okreslone ustugi lub gdy Data: 01.06.2024 r.

istniejg wspdlne umowy ramowe. Ponadto dane sg
przekazywane w przypadkach, w ktérych ustawodawca
tego wymaga lub naktada obowigzek ich przekazywania
(np. w ramach kontroli podatkowej przeprowadzanej przez
organy podatkowe lub w ramach zapobiegania praniu
brudnych pienigdzy). W niektérych przypadkach ujawnienie
Panstwa danych osobom trzecim jest konieczne w celu
ochrony Panstwa lub naszych intereséw lub wypetnienia
naszych zobowigzan umownych. Takie przekazanie
danych ma miejsce w szczegdolnosci wtedy, gdy
wprowadzilismy zewnetrznych dostawcéw ustug do
naszych wewnetrznych proceséw. W takich przypadkach
ustugodawca jest zwigzany instrukcjami i otrzymuje dane
tylko w zakresie i przez okres niezbedny do Swiadczenia
ustug w kazdym przypadku. W niektérych przypadkach
zatrudniamy rowniez zewnetrznych konsultantow i
audytoréw. W celu zapewnienia poufnosci wszystkich
informacji zawsze zawierane sg z nimi stosowne umowy.

5. Okres przechowywania. Dane sa przechowywane tak
dtugo, jak dlugo sg niezbedne do realizacji opisanego celu
oraz przez okres w ktérym dopuszczalne jest dochodzenie
roszczen wynikajgcych ze stosunkéw handlowych, lub
przechowywanie jest niezbedne do wypetnienia prawnych
obowigzkoéw, szczegolnie w zakresie rachunkowosci.

6. Integralnos¢ danych
WdrozyliSmy odpowiednie $rodki bezpieczenstwa w celu
ochrony danych osobowych przed przypadkowg utratg,
nieuprawnionym uzyciem, zmiang lub ujawnieniem lub
nieuprawnionym dostepem. Ponadto, dostep do Panstwa
danych majg tylko ci pracownicy, ktérzy potrzebujg ich do
realizacji celéw, dla ktérych dane zostaly przez nas
pozyskane. Dane bedg przetwarzane wytgcznie zgodnie z
naszymi instrukcjami, a wszyscy pracownicy podlegajg
obowigzkowi zachowania poufnosci. WdrozyliSmy zasady
postepowania w przypadku naruszenia ochrony danych
osobowych i zgodnie z wymogami prawa poinformujemy
Panstwa i kazdy odpowiedzialny organ o takim naruszeniu.

7. Twoje prawa. Majg Panstwo szereg praw wynikajgcych z
przepisow o ochronie danych osobowych. Majg Panstwo
prawo w kazdej chwili zazagda¢ wgladu do
przechowywanych przez nas danych i w razie potrzeby
dokona¢ ich korekty. Mogg Panstwo réwniez zazgdac
usuniecia Panstwa danych. Przetwarzanie danych
osobowych moze zosta¢ ograniczone rowniez wtedy, gdy
na przykltad majg Panstwo watpliwosci co do podstaw
prawnych przetwarzania. Majg Panstwo réwniez prawo do
przekazywania danych, tzn. na zgdanie przeslemy
Panstwu kopie cyfrowg dostarczonych przez Panstwa
danych osobowych. Ponadto jesteSmy zobowigzani do
poinformowania Panstwa o prawie do ztozenia skargi do
wiasciwego organu nadzorczego ds. ochrony danych
osobowych, tj. do Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa, https://uodo.gov.pl).
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